salesforce

ConvergeH EAL
Connect:

Una suite de soluciones para sectores especificos desarrollada en
Salesforce Health Cloud, la cual mejora las relaciones de salud
durante el cuidado al ofrecer experiericias personalizadas. &

Genere nuevos modelos de atencion

Mejor coordinacién para Aproveche los mejores flujos de trabajo de Cree interacciones y experiencias

administrar y brindar apoyo de procesos empresariales de su tipo. personalizadas con datos de apoyo.

manera eficiente a pacientes, , " o )

atencion virtual, cuidado en casa Aplique analiticos de datos de siguiente nivel Promueva una experiencia mejorada

y capacidades de monitoreo para identificar, atender y satisfacer las de los pacientes y de los usuarios
necesidades de los clientes de forma efectiva. del sistema de salud, asf como la

remoto que se integran en los
flujos de trabajo existentes.

ConvergeHEALTH™ Connect

CIENCIAS DE LA VIDA

SERVICIOS PA

retenciény la adherencia.
Mejore las operaciones de servicio y
transforme la experiencia de los clientes.

abarca las prioridades de sectores especificos

PROVEEDORES PAGADORES SECTOR PUBLICO

RA PACIENTES
HCM & DIRECCION / NAVEGACION

I ENFERMERIA DE HOSPITAL A CASA

CUIDADO VIRTUAL / SALUD EN CASA

SEGUIMIENTO Y MANEJO DE CONDICIONES CRONICAS

ConvergeHEALTH™ Connect Core

PRESTACION DE SERVICIOS CENTRALES A CLIENTES

Motor de Flujos de Trabajo Empresariales, Gestién de Casos, Gestién de Cuidados, Programacioén

EXPERIENCIA DE SERVICIO A CLIENTES

Paciente 360, Omnicanal, Integracion de Dispositivos, Movilidad Compartida, Portal Comun

Para mas informacién,
contacte a:

Omar Camacho
ocamacho@deloittemx.com

México

INTEGRACION EMPRESARIAL
Integracién de Terceros, FHIR / Adopcion del Estandar HL7

Acerca de Deloitte

Deloitte se refiere a Deloitte Touche Tohmatsu Limited, sociedad privada de responsabilidad limitada en el Reino Unido, y a su red de firmas miembro, cada una de ellas es una entidad Unica e
independiente. DTTL (también conocida como “Deloitte Global) no proporciona servicios a clientes. Conozca en www.deloitte.com/mx/conozcanos la descripcion detallada de la estructura legal
de Deloitte Touche Tohmatsu Limited y sus firmas miembro.

Acerca de Assets & Solutions Group de Deloitte Digital de Salesforce

Assets & Solutions Gmup (ASG) permite a nuestra red de firmas miembro ofrecer activos y servicios habilitados a través de apps que son una extensién de la plataforma de Salesforce entre
sectores industriales y dreas funcionales clave. Esta evolucién natural hacia una larga relacion con Salesforce lider en la industria se nutre de la experiencia global de la préctica de Salesforce de
Deloitte Digital. Hemos creado un acervo considerable de destreza técnica, visién estratégica e insights de la industria provenientes de nuestras implementaciones de Salesforces, todo disefiado
para habilitar a nuestra red de firmas miembros para ofrecerle una rentabilizacién mas rapida y reduccion de riesgo a través de su proceso de transformacion digital. Conozca més en
www.deloitte.com/salesforce-asg.
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